REGULAMIN PARKU LINOWEGO
PORT BRZEZNO

1. Niniejszy Regulamin powstat dla zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa w trakcie
rekreacji w Parku.

2. W trosce o bezpieczenstwo naszych klientéw wymagamy, aby bezwzglednie stosowac sie
do niniejszego Regulaminu. Naszym celem jest minimalizacja ryzyka urazéw stanowigcych
zagrozenie dla zdrowia lub zycia Klientéw.

3. Pobyt na terenie Parku oznacza petng akceptacje niniejszego Regulaminu, w
szczegolnosci zakup biletu lub zatozenie opaski identyfikacyjnej sg réwnoznaczne z jego
akceptacja.

4. Z atrakcji Parku Linowego mogg korzysta¢ osoby petnoletnie o petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych. Osoby niepetnoletnie lub osoby nieposiadajgce petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych mogg korzysta¢ z atrakcji Parku Linowego wylgcznie za pisemng
zgoda rodzicéw lub opiekundw prawnych. Zgoda ta moze by¢ udzielona jedynie na
formularzu dostepnym w kasie Parku oraz na stronie www.portbrzezno.pl.

5. Osoby niepetnoletnie lub osoby nieposiadajgce petnej zdolnosci do czynnosci prawnych
pozostajg pod opiekg rodzica lub prawnego opiekuna podczas korzystania z atrakcji Parku
Linowego.

6. Park Linowy sktada sie z: trasy Junior, trasy Niskiej, trasy Srednigj I, trasy Sredniej Il, trasy
Wysokiej oraz tras Treningowych.

a. Natrase Junior mogg wejs¢ dzieci w wieku od 3 do 10 lat. Za podanie wieku dziecka
odpowiadajg rodzice bgdz opiekunowie prawni, poniewaz obstuga nie ma
uprawnien do weryfikacji wieku uczestnikow zabawy.

b. Na trase Niskg moge wejs¢ osoby siegajgce wyciggnietg w gore dtonig minimum
do wysokosci 145cm.

c. Na trase Srednig | oraz trase Srednig Il mogg wej$¢ osoby siegajgce wyciggnietg
w gore dtonig minimum do wysokosci 155¢cm.

d. Na trase Wysokg mogg wejs¢ osoby siegajgce wyciagnietg w gore dtonig minimum
do wysokosci 165cm.

7. Korzystanie z trasy Niskiej, trasy Sredniej |, trasy Sredniej Il oraz trasy Wysokiej przez
osoby siegajgce dfonig ponizej 145cm nie jest mozliwe ze wzgledéw bezpieczehstwa.

8. Korzystanie z Parku Linowego dozwolone jest tylko po:

a. wczesniejszym zapoznaniu sie z niniejszym regulaminem,

b. uiszczeniu opfaty za bilet,

Dodatkowo w przypadku korzystania z trasy Niskiej, trasy Sredniej |, trasy Sredniej Il oraz
trasy Wysokiej koniecznie jest:

a. podpisaniu stosownego oswiadczenia w kasie o zapoznaniu sie i zaakceptowaniu
regulaminu i zasad bezpieczenstwa Parku Linowego,

b. przejsciu szkolenia z zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w Parku Linowym,

c. porozumiewanie sie w jezyku polskim lub angielskim,

Osoby, ktdre nie spetnig powyzszych warunkoéw nie mogg korzysta¢ z Parku Linowego i
mogag zostac¢ z niego usuniete przez obstuge Parku Linowego.
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Warunkiem dopuszczenia danego uczestnika, przez obstuge Parku Linowego, do
skorzystania z tras Niskiej/Sredniej I/ Sredniej l//Wysokiej, jest przejécie szkolenia i
prawidtowe pokonanie trasy treningowej.

Kazda z tras Park Linowego ma oznaczony poczatek i tylko z tego miejsca mozna
rozpoczg¢ korzystanie z danej trasy.

. Korzystanie z Parku Linowego wymaga dobrego stanu zdrowia oraz sprawnosci fizycznej.

Trasa Wysoka wymaga ponadstandardowego przygotowania kondycyjnego.
Osoby cierpigce na choroby serca lub inne, ktére w przypadku wysitku fizycznego moga
zagrazac ich zdrowiu, zyciu lub obniza¢ ich sprawnos¢ psychofizyczng, nie mogg korzystac
z Parku Linowego.
Osoby korzystajgce z Parku Linowego zobowigzane sg do bezwzglednego przestrzegania
niniejszego regulaminu, zasad bezpieczenstwa i polecen pracownikéw obstugi Parku
Linowego.
Osoby znajdujgce sie na terenie Parku Linowego nie mogg swoim zachowaniem zaréwno
na ziemi, jak i na wysokosci, stwarzac zagrozenia dla zycia lub zdrowia swojego lub innych
uzytkownikéw Parku Linowego.
Osoby znajdujgce sie na terenie Parku Linowego nie mogg przeszkadza¢ w pracy
pracownikom obstugi Parku Linowego.
Jezeli wskutek dziatan osoby przebywajgcej na terenie Parku Linowego, w tym majgcych
charakter naruszenia (nieprzestrzegania) postanowienn Regulaminu lub niedostosowanie
sie do poleceh obstugi, dalsze swiadczenie ustug na jej rzecz lub oséb trzecich jest
niemozliwe lub wigze sie z zagrozeniem bezpieczenstwa jej wlasnego lub osob trzecich
organizator moze przerwa¢ wykonywanie umowy, co oznacza obowigzek ze strony
korzystajgcej z ustug opuszczenia Parku Linowego bez zwrotu kosztow biletéw.
Z Parku Linowego nie mozna korzysta¢ w przypadku:

a. uszkodzeniu trasy lub jej czesci zagrazajgcej bezpiecznemu jej pokonaniu;

b. gdy wystepujg warunki meteorologiczne takie jak: burza, silny wiatr, intensywne

opady deszczu;

W sytuacji, gdy przyczyny opisane powyzej ujawnity sie juz po dokonaniu zakupu biletu, a
przed rozpoczeciem korzystania z Parku Linowego, mozna dokona¢ zwrotu biletu.
Pracownicy obstugi Parku Linowego nie odpowiadajg za rzeczy wniesione lub
pozostawione w Parku Linowym przez uzytkownikow.
Osobom, ktére po zakupieniu biletu do Parku Linowego zrezygnujg z korzystania z atrakciji,
lub nie zostang dopuszczone przez obstuge do wejscia na przeszkody nie zostang
zwrocone zadne koszty, chyba Ze przyczyna rezygnacji nie lezy po ich stronie.
Niszczenie elementéw Parku Linowego jest zakazane pod grozbg odpowiedzialnosci
karnej.
Wszelkie wypadki, kontuzje, uwagi do stanu technicznego czy uszkodzenia Parku nalezy
niezwtocznie zgtaszaé¢ obstudze Parku Linowego.
Osoby nieupowaznione nie mogg przebywac w poblizu wejsé/zejs¢ z tras oraz pod trasami.
Na teren Parku Linowego zabronione jest wnoszenie oraz spozywanie alkoholu i palenie
tytoniu bez pisemnej zgody obstugi Parku Linowego.
Osoby, ktoére sg pod wptywem lub po spozyciu alkoholu lub $rodkdéw odurzajgcych, lub
przyjmujg leki obnizajgce sprawnos¢ psychofizyczng obowigzuje catkowity zakaz
korzystania z Parku Linowego.
Uzytkownicy Parku wyrazajg zgode na wykonywanie zdje¢ oraz krotkich filméw w celach
marketingowych przez personel i pracownikow Parku Linowego wyrazajac jednoczes$nie
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zgode na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie ich wizerunku na wszystkich
polach eksploatacji. Zgoda jest udzielana na czas nieokre$lony i bez ograniczen
terytorialnych.

Zasady bezpieczenstwa opisane ponizej stanowig integralng czes¢ niniejszego
regulaminu.

Zasady bezpieczenstwa obowigzujgce podczas pokonywania trasy Junior

Podczas przechodzenia trasy Junior nalezy zachowywac sie spokojnie, nie skaka¢ po
przeszkodach, nie biegaé, nie przeszkadzaé innym uczestnikom. Zakaz biegania
obowigzuje na catym terenie Parku Linowego Port Brzezno.

Zabrania sie wspinania na siatki asekuracyjne i drewniane konstrukcje domkow.

Przed wejsciem na trase Junior nalezy oprozni¢ kieszenie, zdjg¢ bizuterie, zegarek,
smycze itp.

Zabrania sie wnoszenia na trase Junior jedzenia, picia, telefonéw komérkowych itp.
Trase nalezy pokonywaé¢ w jednym, wyznaczonym kierunku.

W przypadku wpadniecia w siatke asekuracyjng nalezy powrdcié na przeszkode i
kontynuowac jej pokonywanie.

Osoby bawigce sie na terenie Parku Linowego Port Brzezno pozostajg pod statg opiekg
rodzica lub prawnego opiekuna.

W przypadku problemoéw z pokonaniem trasy nalezy niezwtocznie poinformowac obstuge
parku w celu udzielenia pomocy. Bezposrednig pomoc w pokonaniu trasy moze udzieli¢
tylko i wytacznie pracownik Parku Linowego.

Zasady bezpieczenstwa obowigzujace podczas pokonywania trasy Niskiej, trasy
Sredniej |, trasy Sredniej Il oraz trasy Wysokiej

Osoby chcace korzystaé¢ z: trasy Niskiej, trasy Sredniej |, trasy Sredniej Il oraz trasy
Wysokiej muszg zosta¢ ubrane w sprzet zabezpieczajgcy przed upadkiem z wysokosci.
Zatozenie powyzszego sprzetu jest warunkiem dopuszczenia danego uzytkownika do
korzystania z w/w tras Park Linowego.

Sprzet asekuracyjny zaktada i zdejmuje uzytkownikowi tylko pracownik obstugi Parku
Linowego.

W sktad sprzetu asekuracyjnego wchodzi uprzaz, lonze asekuracyjne wraz z karabinkami,
bloczek zjazdowy z lonzg oraz kask.

Po zatozeniu sprzetu asekuracyjnego niedopuszczalne sg jakiekolwiek zmiany w nim i jego
zapieciach i zabezpieczeniach.

Kazda osoba chcgca skorzystac z atrakcji Parku Linowego jest zobowigzana do przejscia
trasy Treningowej, dodatkowo osoby wybierajgce sie na trase Wysokg mogg zostac
poddane krotkiemu testowi wysitkowemu.

Osoby noszace bizuterie lub okulary powinny odpowiednio je zabezpieczy¢ tak, aby nie
stwarzaty one zagrozenia dla ich zdrowia lub zycia.

Osoby o diugich wiosach zobowigzane sg do spiecia ich w kucyk lub schowania pod kask.
Przed wejsciem na trase nalezy bezwzglednie oprozni¢ kieszenie oraz pozostawi¢ na ziemi
wszystkie inne przedmioty, ktére mogg utrudniaé poruszanie sie na wysokosci,
doprowadzi¢ do zaczepienia sie o elementy przeszkdéd czy w inny sposob stwarzac
dodatkowe zagrozenie dla uczestnika (np. przedmioty ostre, torebki, czapki, okulary,
saszetki, zbedng odziez utrudniajgcg swobodne poruszanie).
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Trasy Parku Linowego skfadajg sie z przeszkdd, podestow oraz lin asekuracyjnych i lin
zjazdowych. Liny asekuracyjne sg oznaczone kolorem czerwonym a liny zjazdowe sg
oznaczone kolorem zéttym.

Trasa rozpoczyna sie w miejscu oznaczonym.

. Na platformie mogg znajdowac sie maksymalnie dwie osoby.
. Na jednej przeszkodzie moze znajdowac sie tylko jedna osoba!
13.

Park linowy Port Brzezno stosuje system bezpieczenstwa CLiC-iT® ADVENTURE. System
skfada sie uprzezy z karabinkami, klipsow C-ZAM oraz petli C-CONNECT.

Karabinki wpina sie do liny asekuracyjnej lub liny zjazdowej poprzez umieszczone na
linach klipsy C-ZAM.

Po kazdym wpieciu karabinka nalezy sprawdzi¢, czy zamek zostat poprawnie zamkniety
(spojrzenie kontrolne).

Po dojsciu do platformy nalezy przepigé pojedynczo, najpierw pierwszy, potem drugi
karabinek do liny asekuracyjnej. Do przepinania sie mozna réwniez uzywac petli
asekuracyjnej z liny stalowej oplecionej wokét stupa.

Na linach zjazdowych (tzw. tyrolkach/koalach) nalezy uzywaé bloczka zjazdowego. Zanim
zaczniemy przepinac sie na ling zjazdowag najpierw nalezy upewnic sie, ze podest na korncu
zjazdu jest wolny. Nieprzestrzeganie tej zasady grozi niebezpiecznym zderzeniem
uczestnikow!

Po upewnieniu sie, ze podest na kohcu zjazdu jest pusty zaczynamy przepinaé sie do liny
Zjazdowej: najpierw wpinamy dwa karabinki a nastepnie bloczek zjazdowy. Na linie
zjazdowej karabinki powinny by¢ zawsze przed bloczkiem zjazdowym.

Podczas zjazdu nalezy trzymaé sie tylko karabinka bloczka i nie nalezy ktas¢ rgk na
stalowej linie, gdyz grozi to skaleczeniem. Trzymanie sie karabinka pozwoli na utrzymanie
kierunku jazdy twarzg do przodu.

Przy dojezdzaniu do podestu nalezy unies¢ lekko zgiete nogi w kierunku podestu.
Nastepnie zatrzymac sie stopami na materacu/platformie, chwyci¢ rekg petle asekuracyjng
z liny przed bloczkiem tak, aby nie odjecha¢ z powrotem i stang¢ na podescie.

Po przejechaniu nalezy zachowaC nastepujacg kolejnoS¢ przepinania sprzetu
asekuracyjnego: najpierw wypina sie jeden karabinek i wpina sie go do petli asekuracyjnej
oplecionej wokdt stupa, nastepnie wypina sie bloczek zjazdowy i wpina sie go do ucha u
boku uprzezy, jako ostatni wypina sie karabinek bedacy jeszcze na stalowej linie zjazdowej
i wpina sie go rowniez do petli asekuracyjnej oplecionej wokot stupa.

. Na przeszkodach z asekuracjg pionowg (np. skok tarzana, rownowaznia) oba karabinki

wpinamy do petli asekuracyjnej C-CONNECT. Ponizej petli C-CONNECT na linie
asekuracyjnej jest karabinek, ktory nalezy wpigé w zaczep gtéwny uprzezy.

W przypadku doznania ostabienia, urazu lub w przypadku jakichkolwiek trudnosci z
pokonaniem trasy nalezy wezwacé¢ obstuge parku w celu sprowadzenia na ziemie.
Podczas przechodzenia przez Park Linowy wskazany jest spokdj, nie mozna skaka¢ po
przeszkodach, husta¢ sie czy zachowywac sie na przeszkodach w sposéb inny niz
przekazano przez obstuge podczas szkolenia.

Podczas korzystania z Parku Linowego nalezy bezwzglednie wykonywac polecenia
pracownikéw obstugi Parku Linowego.

Uczestnik powinien zawsze wzywaé pracownikow obstugi Parku Linowego, jesli ma
jakiekolwiek watpliwosci dotyczgce prawidtowosci wpiecia do systemu asekuraciji, sposobu
pokonania przeszkody oraz stanu technicznego przeszkody.
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27.Przed wejsciem na kazdg przeszkode nalezy sprawdzi¢ poprawno$¢ wpiecia do
asekuracji.

28. Uczestnicy majg obowigzek respektowania zasad bezpieczenstwa i w trakcie catego
uczestnictwa MUSZA BYC ZAWSZE WPIECI DO LINY ASEKURACYJNEJ.

Dziekujemy za przestrzeganie niniejszego regulaminu. Zyczymy mitej zabawy!
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REGULAMIN URODZIN

Organizatorem przyjecia urodzinowego jest Smart Step Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku,
80-386, ul. Leborska 3B, NIP 5842734113, REGON 222007540, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000495579, zwany
dalej w niniejszym Regulaminie: organizatorem.

Niniejszy regulamin zawiera szczegd&towe informacje o zasadach organizacji przyjec
urodzinowych, ich przebiegu, prawach i obowigzkach rezerwujgcego przyjecie oraz
uczestnikow przyjecia.

WPLATA zadatku jest rownoznaczna ze zrozumieniem tresci oraz zobowigzaniem do
przestrzegania niniejszego regulaminu, oraz regulaminéw obowigzujacych na terenie
Parku Linowego Port Brzezno, przez rezerwujgcego oraz wszystkich uczestnikow
przyjecia. Regulaminy sg dostepne w punkcie kasowym parku oraz na stronie
www.portbrzezno.pl.

Rezerwacja urodzin i ptatnosci

Urodziny mozna zorganizowac dla minimum 10 oséb. W przypadku mniejszej ilosci dzieci
obowigzuje ptatnos¢ za 10 dzieci.

Rezerwacji moze dokonac¢ jedynie osoba petnoletnia. W celu rezerwacji urodzin nalezy
wypetni¢ na stronie www.portbrzezno.pl formularz rezerwacji urodzin. Po wybraniu
terminu, godziny urodzin oraz wybraniu pakietu i dodatkéw nalezy wptaci¢ zadatek w
wysokosci 200 PLN (automatyczne przekierowanie do ptatnosci). Wéwczas rezerwacja
jest potwierdzona i termin gwarantowany.

Ptatnos¢ pozostatej czesci ceny za organizacje urodzin dokonywana jest w kasie Parku
Linowego Port Brzezno przed rozpoczeciem urodzin.

Wszelkie zmiany dotyczgce ilosci zaproszonych dzieci czy opcji dodatkowych nalezy
zgtosi¢ najpozniej 2 dni przed przyjeciem urodzinowym na adres mailowy
sklep@portbrzezno.pl.

Zmniejszenie liczby uczestnikow lub zmiany opcji dodatkowych urodzin, bez
powiadomienia organizatora na 2 dni przed terminem urodzin, powoduje, Zze zamawiajgcy
zobowigzuje sie zaptaci¢ za ilos¢ dzieci/opcji dodatkowych, na ktére zostata dokonana
rezerwacja.

W  przypadku zwiekszenia liczby gosci niz deklarowana w Formularzu Urodzin
zamawiajgcy doptaca za kazda kolejng osobe zgodnie z cennikiem urodzin.

W przypadku urodzin, na ktorym liczba dzieci przekracza¢ bedzie 15 osob doliczana jest
automatycznie optata w wysokosci 100 zt za dodatkowego animatora na czas zabaw z
dziecmi.

W przypadku odwotania imprezy przez Zamawiajgcego zadatek nie jest zwracany.

W przypadku ztej pogody zostanie ustalony nowy termin organizacji przyjecia
urodzinowego. Maksymalne przesuniecie terminu realizacji umowy to 14 dni od
wyznaczonej daty urodzin.
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Ogodlne informacje

W Parku Linowym Port Brzezno moze odbywac si¢ kilka przyje¢ urodzinowych w tym
samym czasie. Rezerwujgcy nie ma mozliwosci wyboru miejsca ustawienia stotéw dla
gosci.

Przyjecie urodzinowe moze by¢ zorganizowane dla dzieci w wieku:

a. od 3lat do 10 lat na trasie Junior;

b. od ok. 7 lat, ktdre siegajg podniesiong rekg na wysokos¢ 145 cm na trasie Niskiej
lub gdy siegajg podniesiong rekg na wysoko$é 155 cm na trasie Sredniej | lub trasie
Sredniej Il

Kazdy niepeinoletni uczestnik przyjecia urodzinowego musi posiada¢ pisemng zgode
rodzica lub opiekuna prawnego na uczestnictwo w imprezie. Zgoda musi by¢ udzielona na
formularzu Parku Linowego Port Brzezno dostepnym w kasie oraz na stronie
www.portbrzezno.pl. Bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego uczestnik nie
moze uczestniczy¢ w urodzinach.

Zamawiajacy przyjecie urodzinowe zobowigzany jest dostarczy¢ pisemne zgody od
rodzicéw lub opiekunoéw prawnych wszystkich dzieci uczestniczacych przed rozpoczeciem
urodzin.

Zamawiajacy przyjecie urodzinowe musi przebywaé na terenie Parku Linowego Port
Brzezno w trakcie przyjecia. Smart Step Sp. z 0.0. jest organizatorem przyjecia i nie
sprawuje nadzoru/pieczy nad uczestnikami przyjecia. Nadzor/piecze takg sprawuje
wytgcznie zamawiajacy lub osoba zgtoszona Organizatorowi przez Zamawiajgcego.
Rodzicow, opiekundw prawnych oraz wszystkich gosci przyjecia urodzinowego obowigzujg
Regulaminy Parku Linowego. Regulaminy sg dostepne w punkcie kasowym parku oraz na
stronie www.portbrzezno.pl. Uczestnicy przyjecia urodzinowego sg zobowigzani
bezwzglednie stosowac¢ sie do polecen i wskazéwek animatorow oraz instruktorow parku
linowego. W przypadku naruszenia regulamindw zabawa moze zosta¢ przerwana, jak
réwniez uczestnik, ktory przeszkadza w prowadzeniu imprezy moze zosta¢ wykluczony z
dalszej zabawy.

Przebieg Urodzin

Rodzice oraz opiekunowie majg bezptatny wstep na teren Parku Linowego.
Udostepniamy miejsce na poczestunek Jubilatowi i jego Gosciom 15 minut przed
rozpoczeciem przyjecia urodzinowego. Uczestnicy sg zobowigzani opusci¢ stoliki
maksymalnie 15 minut po zakohczeniu przyjecia. Po przekroczeniu tego czasu zostanie
naliczona dodatkowa optata w wysokosci 100 zt za kazde rozpoczete pot godziny.

Tort urodzinowy, przekaski itd. oraz napoje w zaleznosci od wybranego pakietu urodzin
zapewnia zamawiajgcy lub organizator. Rekomendujemy cos$ lekkostrawnego po czym
dzieci bedg gotowe na wysitek fizyczny.

Spozywanie jedzenia/picia dozwolone jest tylko przy stoliku zarezerwowanym na dane
urodziny.

Na poczatku przyjecia urodzinowego uczestnicy zostang poinformowani o zasadach
korzystania z Parku Linowego Port Brzezno oraz otrzymajg opaski uprawniajgce do
korzystania z atrakcji. Zdjecie opaski powoduje utrate prawa do korzystania z atrakgc;ji
parku.

Czas trwania przyjecia urodzinowego wynosi 2 lub 3 godziny, w zaleznosci od wybranej
opcji urodzin. Przyjecie prowadzone jest przez wyznaczonych pracownikéw Parku
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Linowego Port Brzezno. Czas urodzin liczony jest od ustalonej godziny w Formularzu
Urodzin, a nie od momentu zebrania sie gosci. W przypadku urodzin z animacja,
spbznienie moze spowodowac brak mozliwosci udziatu w czesci zabaw.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykonywanie zdje¢ oraz krétkich filméw w celach
marketingowych przez personel i pracownikéw Parku Linowego wyrazajac jednoczesnie
zgode na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie ich wizerunku na wszystkich
polach eksploatacji. Zgoda jest udzielana na czas nieokre$lony i bez ograniczen
terytorialnych.

Podczas przyjecia urodzinowego trasy Parku Linowego Port Brzezno sg otwarte dla os6b
spoza urodzin.

Wszystkie rzeczy dodatkowe przyniesione do Parku Linowego Port Brzezno przez
rodzicéw muszg byé uzgodnione z personelem.

Uczestnicy przyjecia urodzinowego zobowigzani sg do dbania o sprzet i wyposazenie
zagwarantowane podczas urodzin. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia osoba
zamawiajgca urodziny bedzie obcigzona kosztami naprawy.

Dane osobowe Osoby Zamawiajgcej sg przetwarzane przez Smart Step Sp. z 0.0. z
siedzibg w Gdansku na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 a, c oraz
f RODO) wytgcznie w celu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktéw i dowodow.

Dzigkujemy za przestrzeganie niniejszego regulaminu. Zyczymy mitej zabawy!
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